Algemene Voorwaarden Bijeenkomsten

NaturalSenS

Op het aanbod aan bijeenkomsten van NaturalSenS (KvK-nummer 86273167) zijn onderstaande

algemene voorwaarden van toepassing.

Aanmelding en betaling voor bijeenkomsten

- U kunt zich schriftelijk aanmelden door een bericht te sturen naar info@bewustzijn-in-
ontwikkeling.nl of via het contactformulier op de website www.bewustzijn-in-ontwikkeling.nl.

- U ontvangt dan z.s.m. een bericht of deelname op de gewenste datum mogelijk is. Aanmeldingen
worden behandeld op volgorde van binnenkomst.

- Als u een bevestigingsbericht heeft ontvangen is de deelname pas definitief nadat u het
deelnamegeld heeft overgemaakt op het in het bericht genoemde bankrekeningnummer. U ontvangt
hiervoor een factuur, met daarop de termijn waarbinnen betaald moet zijn. Bij de het meerdaagse
aanbod is betaling in termijnen op aanvraag mogelijk.

- Na ontvangst van het deelnamegeld ontvangt u meer informatie over o.a. de locatie en eventueel
mee te brengen materialen.

- Indien er onvoldoende aanmeldingen zijn om een bijeenkomst door te laten gaan wordt hierover
per e-mail gecommuniceerd en wordt reeds betaalde deelnamegeld binnen een termijn van 14

dagen geretourneerd.

Annulering door deelnemer

Voor een introductiebijeenkomst is annulering met terugbetaling van het totale betaalde bedrag
mogelijk tot 4 dagen voor aanvang van de bijeenkomst . Bij annulering na die 4 dagen is geen
restitutie meer mogelijk. Dit vanwege o.a. zaalhuur en omdat de plek dan moeilijk nog door iemand
anders kan worden overgenomen. Wel kan na overleg iemand anders voor u in de plaats komen.
Voor de meerdaagse bijeenkomsten is annulering met terugbetaling van het totale betaalde bedrag
mogelijk tot 14 dagen voor aanvang van de eerste bijeenkomst . Binnen 14 dagen tot 4 dagen voor
de start ontvangt u 50 % van het bedrag retour. Bij annulering binnen 4 dagen voor aanvang van de
1¢ bijeenkomst is restitutie niet meer mogelijk. Wel kan na overleg een vervangend persoon uw

plaats innemen.

In het geval van annulering van (een deel van) de bijeenkomsten door bijzondere omstandigheden

als bijv. ziekte kan een andere passende oplossing worden afgesproken.



Uitval/wijzigingen
Bij uitval van een bijeenkomst door omstandigheden bij NaturalSenS of door calamiteiten zal er zo
spoedig mogelijk een alternatief worden aangeboden of deelnamegeld worden terugbetaald.

NaturalSenS behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in het programma.

Lesmateriaal

Al het tijdens de bijeenkomsten verstrekte informatie- en ander lesmateriaal is bedoeld voor
persoonlijke studie en het is deelnemers niet toegestaan deze materialen te gebruiken voor
commercieel gebruik of te kopiéren ten behoeve van derden, omdat het auteursrecht en het
eigendomsrecht berusten bij NaturalSensS.

Er wordt deelnemers verzocht om comfortabele kleding te dragen en zelf schrijfwaren mee te

brengen.

Aansprakelijkheid/ voorbehoud.

Deelname aan de bijeenkomsten geschiedt op eigen risico. Bij lichamelijke en/ of psychische
klachten dient men een huisarts te raadplegen. Klachten van deze aard dienen te alle tijde vooraf aan
NaturalSenS kenbaar te worden gemaakt zodat er overleg over deelname kan plaatsvinden.

Mocht deelname tijdens de bijeenkomsten een zodanige hinder opleveren dat NaturalSenS
beoordeelt dat dit een ongewenste verstoring oplevert voor de voortgang voor overige deelnemers,
dan kan NaturalSenS aan de hand daarvan besluiten om, ook ter bescherming van de deelnemer zelf,
de toegang te weigeren.

NaturalSens is niet aansprakelijk voor letsel en/ of schade aan personen en/ of eigendommen, of
voor diefstal en/of vermissing van persoonlijke goederen tijdens de door haar georganiseerde

bijeenkomsten.

Privacybeleid

NaturalSenS verplicht zich tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie met betrekking tot
deelnemer. Meer informatie: privacybeleid.

Het maken van beeld- of geluidsopnames tijdens een bijeenkomst is uitsluitend mogelijk na

toestemming van NaturalSens en de andere deelnemers.

Klachten en geschillen

Mocht er ondanks het uitgangspunt van NaturalSenS om een professioneel en inspirerend aanbod te
leveren toch een klacht zijn, dan kan dit (schriftelijk, per email of telefonisch) bij NaturalSenS worden
gemeld. NaturalSenS zal z.s.m. reageren op een klacht en in een vertrouwelijk gesprek trachten tot

een bevredigende oplossing te komen. Te alle tijden is het Nederlands Recht van toepassing.



